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KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah, Laporan Tim Pengendalian Mutu Akademik (TPMA)
Program Studi Agribisnis ini telah selesai dibuat. Laporan ini menunjukkan kinerja TPMA
yang telah dilakukan selama satu tahun. Dengan adanya laporan ini, Prodi Agribisnis dapat
melakukan perbaikan di masa yang akan datang dan dapat mempertahankan hasil yang sudah
dicapai selama ini. Evaluasi ini dilakukan untuk mencapai mutu yang telah ditetapkan oleh

Prodi Agribisnis Universitas Syiah Kuala.

Banda Aceh, 30 Desember 2022
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l. PENDAHULUAN

Tim Penjaminan Mutu Akademik (TPMA) Program Studi Agribisnis adalah gugus
kendali mutu yang bertugas melaksanakan pengendalian mutu akademik pada Program
Studi Agribisnis. Tim penjaminan mutu Program Studi Agribisnis ditetapkan berdasarkan
Surat Keputusan Rektor Universitas Syiah Kuala Nomor 1170/UN11/KPT/2022 tentang
Penunjukan Tim Pengendali Mutu Akademik di Fakultas Pertanian Universitas Syiah
Kuala. Sebagai sebuah gugus tugas, TPMA Program Studi Agribisnis Fakultas Pertanian
Universitas Syiah Kuala bertugas meningkatkan mutu akademik secara bertahap dan
berkelanjutan melalui pengembangan sistem penjaminan mutu dan melaksanakan
monitoring dan evaluasi kinerja di lingkup Program Studi, sehingga tercapai mutu
akademik yang sesuai dengan standar mutu yang telah ditetapkan.

Penjaminan mutu di Perguruan Tinggi dipahami sebagai proses penetapan dan
pemenuhan standar mutu pendidikan secara konsisten dan berkelanjutan sehingga
stakeholder memperoleh kepuasan. Selain itu juga sebagai proses untuk menjamin agar
mutu lulusan sesuai dengan kompetensi yang ditetapkan atau dijanjikan sehingga mutu
dapat dipertahankan secara konsisten dan ditingkatkan secara berkelanjutan. Tugas pokok
dan fungs TPMA pada Program Studi Agribisnis adalah: 1) Merencanakan, melaksanakan
dan mengembangkan Sistem Pengendalian Mutu Akademik di tingkat program studi; 2)
Menyusun perangkat pelaksanaan sistem pengendalian mutu akademik program studi,
dan 3) Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap capaian standar mutu program
studi.

Laporan Kegiatan Penjaminan Mutu dalam konteks ini menjelaskan hasil evaluasi
dari implementasi kegiatan akademik pada Program Studi Agribisnis. Laporan Kegiatan
Penjaminan Mutu ini merupakan laporan implementasi kegiatan pengendalian mutu yang
telah dilaksanakan TPMA Program Studi Agribisnis selama satu tahun. Laporan ini
merupakan tanggung jawab TPMA untuk memberikan laporan pelaksanaan kegiatan
kepada Ketua dan Sekretaris Program Studi. Laporan Kegiatan Penjaminan Mutu ini
menyampaikan kinerja yang telah dicapai dengan dilengkapi deskripsi capaian kegiatan
dan saran perbaikan implementasi mutu program studi. Laporan ini diharapkan menjadi
bahan penilaian dan evaluasi implementasi mutu oleh Lembaga Pengembangan Pendidikan
dan Penjaminan Mutu (LP3M) Universitas Syiah Kuala dan Satuan Jaminan Mutu Fakultas
(SJMF) sehingga mendapatkan umpan balik untuk pelaksanaan penjaminan mutu yang
semakin baik pada tahun-tahun berikutnya.



Il. TUJUAN
Laporan kegiatan kinerja TPMA Program Studi Agribisnis Fakultas Pertanian
Universitas Syiah Kuala bertujuan untuk:

1. Menjelaskan pencapaian kegiatan Tim Pengendalian Mutu Akademik Program
Studi Agribisnis

2. Menjadi bahan evaluasi bagi pelaksanaan program kerja Tim Pengendalian Mutu
Akademik Program Studi Agribisnis

3. Menjadi bahan pertimbangan bagi LP3M Universitas Syiah Kuala untuk dapat
memberikan perhatian yang lebih besar lagi kepada seluruh Tim TPMA di

Universitas Syiah Kuala .

I1l. METODE PELAKSANAAN
Laporan capaian kegiatan pengendalian mutu akademik menyajikan data jumlah
kegiatan yang dilaksanakan TPMA Program Studi Agribisnis selama Tahun 2022. Ruang
lingkup laporan adalah partisipasi TPMA pada kegiatan penjaminan mutu internal program
studi. Data laporan dideskripsikan sesuai dengan capaian pelaksanaan kegiatan pada 3

elemen kegiatan, yaitu kegiatan pembelajaran, kerjasama dan pelayanan program studi.

IV. HASIL KEGIATAN TPMA

TPMA Program Studi Agribisnis telah bekerja sejak Tanggal 17 Januari 2022
berdasarkan SK Dekan Nomor B/142/UN11.1.5/KPT/2022 hingga terbit Surat Keputusan
Rektor mengenai penunjukan Tim Pengendali Mutu Akademik pada Tahun 2022.
Sepanjang tahun pelaksanaan tugas, tim TPMA telah melaksanakan kegiatan
pengendalian mutu akademik sebagai berikut:

1. Penjaminan Mutu Kegiatan Pembelajaran
Penjaminan mutu pada kegiatan pembelajaran dilaksanakan dengan melakukan
monitoring dan evaluasi (monev) kegiatan proses belajar mengajar pada semester
ganjil dan genap, monev kehadiran dosen dan mahasiswa pada kegiatan perkuliahan,
monev capaian materi pembelajaran dan monev kinerja laboratorium, Pelaksanaan
kegiatan monitoring dan evaluasi, serta hasil dan tindak lanjut kegiatan disajikan
pada Tabel 1.



Tabel 1. Hasil kegiatan monitoring dan evaluasi kegiatan pembelajaran pada
Program Studi Agribisnis, FP USK

No Kegiatan Deskripsi Hasil dan tindak lanjut

1 | Monitoring dan Kegiatan dilakukan pada saat Masalah utama dalam proses
evaluasi proses pengisian Kartu Rencana Studi | pembelajaran adalah
belajar mengajar (KRS) mahasiswa melalui ketersediaan materi ajar,
semester Ganjil survei online pada 411 fasilitas (internet), kurangnya
2021/2022 mahasiswa Program Studi feedback pada hasil evaluasi

Agribisnis mahasiswa.
Tindak lanjut yang
direncanakan adalah
peningkatan kompetensi
dosen dan perbaikan fasilitas
pembelajaran.

2 Monitoring dan Kegiatan dilakukan pada saat Kegiatan pembelajaran belum
evaluasi proses pengisian Kartu Rencana Studi | didukung oleh modul dan
belajar mengajar (KRS) mahasiswa melalui akses yang cukup bagi
semester Genap survei online pada 390 mahasiswa untuk
2021/2022 mahasiswa Program Studi mendapatkan modul kuliah,

Agribisnis sementara materi dosen sangat
minim yang dibagikan kepada
mahasiswa. Diperlukan
pelatihan penyusunan modul
kuliah bagi dosen untuk
penyediaan bahan ajar yang
tepat dalam proses belajar
mengajar.

3 | Monitoring dan Survei dilakukan pada akhir Kehadiran dosen telah
evaluasi kehadiran | semester pada seluruh dosen memenuhi syarat minimal
dosen yang melaksanakan kegiatan tatap muka dengan jumlah 12-

pembelajaran, berjumlah 50 16 kali pertemuan Masalah

dosen, terbagi atas 35 dosen utama tidak tercapainya

tetap bidang agribisnis dan 15 | kehadiran dosen secara penuh

dosen tetap diluar program antara lain: kesulitan dosen

studi. Instrumen yang mengganti jadwal kuliah,

digunakan adalah absen kesulitan mengakses absensi

kehadiran dosen dan kehadiran secara online. Perlu

rekapitulasi kehadiran dosen mekanisme reward bagi dosen

dalam proses belajar mengajar. | dengan tingkat prestasi dan
punishment bagi dosen yang
tidak mencapai standar capaian
kehadiran yang sesuai
prosedur.

4 Monitoring dan Survei dilakukan pada seluruh | tingkat kehadiran mahasiswa
evaluasi kehadiran | mahasiswa aktif PS Agribisnis | sudah memenuhi syarat
mahasiswa yang masih memiliki mata minimal jumlah tatap muka

kuliah berjumlah 413 orang. perkuliahan selama satu




laboratorium pada
pelaksanaan
praktikum mata
kuliah

melalui google form. Total
responden berjumlah 111
mahasiswa, yang menilai
pelayanan pada lima
laboratorium Program Studi
Agribisnis, yaitu
Laboratorium Statistik dan
Sosial, Agribisnis, Pemasaran,
Kewirausahaan dan
Laboratorium Pembangunan
Masyarakat dan Wilayah
Pedesaan

No Kegiatan Deskripsi Hasil dan tindak lanjut
Instrumen yang digunakan semester (12-16 Pertemuan
adalah absen kehadiran dan Tatap Muka) atau 75 sampai
rekapitulasi kehadiran dengan 100 persen. Diperlukan
mahasiswa dalam proses perbaikan sistem absensi
belajar mengajar. mahasiswa untuk mencegah

terjadinya kegagalan absensi
akibat ketidakstabilan jaringan
internet.

5 | Monitoring Pelaksanaan survei dilakukan | Kepuasan mahasiswa berada

layanan pada Juli 2022 secara online pada kategori tinggi dan sangat

tinggi. Tingkat kepuasan yang
rendah adalah pada kategori
kelengkapan kebutuhan
praktikum dan waktu
penyelenggaraan praktikum.
Masalah utama adalah kurang
efektifnya pembelajaran
praktek karena modul praktek
yang tidak update dan
terbatasnya bahan praktikum.
Perlu dilakukan pelatihan
laboran dan peningkatan
fasilitas laboratorium.

Survei  Capaian
Pembelajaran
Lulusan

Survei dilaksanakan pada
November 2022 yang diisi

oleh 61 responden mahasiswa
aktif tingkat akhir (semester
7). Instrumen yang digunakan
berupa kuesioner yang memuat
elemen kompetensi lulusan PS
Agribisnis.

Mahasiswa PS Agribisnis
mampu menguasai CPL pada
kriteria kompetensi tinggi,
dengan kemampuan tertinggi
berturut turut pada aspek
sikap, pengetahuan,
keterampilan khusus dan
keterampilan umum. Upaya
yang lebih intensif perlu
dilakukan untuk meningkatkan
keterampilan kerja lulusan.

2. Penjaminan Mutu Implementasi Kerjasama

Penjaminan mutu

implementasi

kerjasama program studi

dinilai dari

pelaksanaan kerjasama program studi dengan mitra, baik pada pelaksanaan kegiatan

pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat. Pelaksanaan kegiatan

monitoring dan evaluasi implementasi kerjasama, serta hasil dan tindak lanjut kegiatan

adalah disajikan pada Tabel 2.




Tabel 2. Hasil kegiatan monitoring dan evaluasi implementasi kerjasama Program
Studi Agribisnis, FP USK

No Kegiatan Deskripsi Hasil dan tindak lanjut

1 | Monitoring dan Pelaksanaan kerjasama bidang | Kerjasama prodi telah
evaluasi pendidikan dilaksanakan dilaksanakan sesuai dengan
kerjasama bidang | setelah penandatanganan MoU | prosedur dan tertib
pendidikan (nota kesepahaman) dalam administrasi. Perlu pelibatan

bentuk perjanjian Kerjasama. mitra secara lebih intensif
Terdapat 9 lembaga mitra pada kegiatan pembelajaran
dalam pelaksanaan kerjasama | untuk meningkatkan
pendidikan dengan bentuk kemampuan kerja mahasiswa.
kegiatan Kuliah Kerja Praktek, | Diperlukan sosialisasi

magang mahasiswa, kerjasama | prosedur kegiatan magang dan
MBKM dan sertifikasi MBKM agar mitra memiliki
kompetensi mahasiswa dan pengetahuan yang cukup
dosen, serta pertukaran mengenai kompetensi yang
mahasiswa dikehendaki.

2 | Monitoring dan Kerja sama bidang penelitian Adapaun pelaksanaan kegiatan
evaluasi meliputi Kerjasama penelitian | Kerjasama yang telah
kerjasama bidang | dengan universitas lain di dilakukan adalah penelitian
penelitian dalam dan luar negeri, bersama (joint research)

Lembaga penelitian BRIN, dengan Universitas Gadjah

pemberi dana penelitian seperti | Mada, penelitian yang didanai

LPDP dan BPDPKS (Badan oleh BRIN, BPDPKS, dan

Pengelola Dana Perkebunan LPDP. Selain itu juga

Kelapa Sawit, maupun dengan | penelitian yang dilakukan

Lembaga pemerintahan. bersama dengan Lembaga
pemerintahan Dinas Pertanian
dan Perkebunan Provinsi
Aceh. Diperlukan upaya
pelibatan mahasiswa yang
lebih intens pada kegiatan
kerjasama penelitian dengan
mitra dalam upaya percepatan
penyelesaian studi mahasiswa.

3 | Monitoring dan Pelaksanaan kerjasama Pelaksanaan kegiatan
evaluasi pengabdian kepada masyarakat | Kerjasama yang telah
kerjasama bidang | dilaksanakan setelah dilakukan adalah pengabdian
pengabdian penandatanganan MoU (nota ke desa binaan Atsiri Research
kepada kesepahaman) Pada Tahun Center (ARC). Pengabdian ini
masyarakat 2022 implementasi pengabdian | diikuti oleh mahasiswa yang

kepada masyarakat dilakukan | dilakukan dalam bentuk KKN.
satu lembaga.




3. Penjaminan Mutu Layanan Program Studi

Monitoring dan evaluasi penjaminan mutu layanan program studi dilakukan
dengan melaksanakan kegiatan survey kepuasan mahasiswa dan dosen, survey kepuasan
stakeholder dan alumni dalam upaya mendapatkan umpan balik bagi perbaikan
manajemen prodi ke depan. Pelaksanaan kegiatan monitoring dan evaluasi
implementasi kerjasama, serta hasil dan tindak lanjut kegiatan adalah disajikan pada
Tabel 3.

Tabel 3. Hasil kegiatan monitoring dan evaluasi implementasi mutu layanan Program
Studi Agribisnis, FP USK

No

Kegiatan

Deskripsi

Hasil dan tindak lanjut

1

Survei kepuasan
dosen

Survei dilaksanakan April
2022 pada seluruh dosen
Program Studi Agribisnis
Survei dilaksanakan secara
online.

Dosen Program Studi
Agribisnis merasa puas
terhadap pelayanan program
studi. Aspek yang memiliki
persentase kepuasan tertinggi
adalah kesempatan
melanjutkan studi bagi dosen
dan aspek yang memiliki
persentase ketidakpuasan
tertinggi adalah ketersediaan
fasilitas kantor yang memadai
bagi dosen untuk menjalankan
tugas pokok dan fungsinya.
Diperluka tata kelola
pelayanan yang lebih baik
pada sarana prasarana serta
sumber dan alokasi
pembiayaan

pengguna lulusan

online pada Oktober-

November 2022. Jumlah
responden yang mengisi
survey adalah 75 orang.

2 | Survei kepuasan Survei dilaksanakan secara Kepuasan mahasiswa tinggi
mahasiswa online pada akhir semester pada layanan program studi
ganjil dengan jumlah Agribisnis. Perbaikan
responden sebesar 118 diperlukan pada aspek
mahasiswa. layanan fasilitas
pembelajaran, kegiatan
praktikum, penggunaan e-
learning dan kesediaan
dokumen SOP atau pedoman
akademik pada website.
3 | Survei kepuasan Survei dilaksanakan secara Hasil survei menunjukkan

bahwa stakeholder menilai
kinerja lulusan sangat
memuaskan baik dari aspek
sikap maupun pengetahuan
dan keterampilan. Diperlukan
pengembangan kualitas diri




No Kegiatan Deskripsi

Hasil dan tindak lanjut

lulusan pada kemampuan
komunikasi, bahasa asing dan
penggunaan teknologi
informasi.

4 | Survei alumni Survei dilakukan secara
online pada 79 lulusan
Program Studi Agribisnis.

Persentase alumni yang telah
bekerja berjumlah 55.07%,
dengan rata-rata bidang kerja
yang sesuai dengan bidang
ilmu, Perlu perhatian program
studi pada masa studi
mahasiswa dan menambah
program-program yang
bertujuan mempersiapkan
mahasiswa untuk memasuki
dunia kerja.

2. Temuan Hasil Monitoring dan Evaluasi

Berdasarkan data yang dipaparkan sebelumnya, maka temuan hasil

monitoring dan evaluasi kerjasama Program Studi Agribisnis Tahun Ajaran

2022/2023 adalah sebagai berikut:

a. Kerjasama bidang pembelajaran dilaksanakan pada program MBKM magang

bersertifikat, sementara pelibatan pada kegiatan pembelajaran untuk melatih

skill mahasiswa masih minim.

b. Implementasi kerjasama pengabdian kepada masyarakat dilakukan hanya

dengan 1 lembaga mitra. Diperlukan implementasi pengabdian kepada

masyarakat dengan lembaga mitra.

c. Kerjasama penelitian hanya dilakukan dengan lembaga dalam negeri. Perlu

upaya-upaya peningkatan kerjasama penelitian kolaborasi dengan tim peneliti

atau pembiayaan internasional.




5. RENCANA TINDAK LANJUT

Beberapa kegiatan yang menjadi upaya tindak lanjut untuk meningkatkan
kerjasama program studi Studi Agribisnis adalah sebagai berikut:
a. Secara aktif mengajukan MoA pada lembaga-lembaga internasional untuk
melaksanakan penelitian

b. Mengajukan pengajar dari lembaga mitra sebagai dosen praktisi guna melatih
kemampuan praktek mahasiswa



6. KESIMPULAN DAN SARAN

1. Kesimpulan
Kegiatan monitoring dan evaluasi kerjasama Program Studi Agribisnis
Tahun 2022 memberikan informasi bahwa kerjasama telah dilakukan pada kegiatan
pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat. Kepuasan stakeholder
berada pada kategori tinggi. Diperlukan perluasan implementasi kerjasama pada
bidang akademik, terutama pada program MBKM agar mahasiswa memiliki
alternative lokasi yang lebih besar dan dapat memilih lembaga yang sesuai dengan

kompetensi yang diharapkan.

2. Saran
Adapun saran yang dapat diberikan adalah memperkuat platform database
kerjasama prodi yang dapat diakses oleh seluruh dosen dan mahasiswa Program
Studi Agribisnis.



